
   ÏÉ 10 ÊÁËÕÔÅÑÏÉ ËÏÃÏÉ ÃÉÁ ÍÁ ÁÐÏÊÔÇÓÅÔÅ 
ÌÉÁ ÉÓÔÏÓÅËÉÄÁ

1) ÊÑÁÔÁÔÅ ÅÍÇÌÅÑÏÕÓ ÔÏÕÓ ÐÅËÁÔÅÓ
     Ïé ðåëÜôåò óáò ìðïñïýí íá ëáìâÜíïõí ôá ðéï ðñüóöáôá ðñïúüíôá êáé ðëçñïöïñßåò ãéá ôéò õðçñåóßåò óáò 
     ìÝóù óõ÷íÜ áíáíåùìÝíùí éóôïóåëßäùí êáé åíçìåñùôéêþí ëéóôþí.

2) ÁÍÔÁÐÏÊÑÉÍÅÓÔÅ ÓÔÉÓ ÐÑÏÓÄÏÊÉÅÓ ÔÙÍ ÐÅËÁÔÙÍ
     Ç äéáäéêôõáêÞ óáò ôïðïèåóßá (Web Site) óáò åðéôñÝðåé íá áíáíåþíåôå óõíå÷þò ôéò åôáéñéêÝò óáò
     ðëçñïöïñßåò êáé íá ôéò ðáñáäßäåôå áìÝóùò óôïõò ðåëÜôåò, ðáñÝ÷ïíôáò ôïõò ãñÞãïñç åîõðçñÝôçóç êáé
     óýã÷ñïíï õëéêü.

3) ÁÕÎÇÓÔÅ ÔÇÍ ÅÍÇÌÅÑÙÓÇ ÔÙÍ ÐÅËÁÔÙÍ
     Ïé äéáäéêôõáêÝò éóôïóåëßäåò èá äþóïõí ôçí åõêáéñßá óôçí åðé÷åßñçóÞ óáò íá ðáñïõóéÜóåé áðïôåëåóìáôéêÜ
     ìåãÜëï üãêï ðëçñïöïñéþí óôïõò ðåëÜôåò óáò, ðïõ èá ôïõò âïçèÞóåé íá åíçìåñùèïýí ãéá ôá ðñïúüíôá êáé
     ôéò õðçñåóßåò óáò.

4) ÂÅËÔÉÙÓÔÅ ÔÇÍ ÅÉÊÏÍÁ ÔÇÓ ÅÔÁÉÑÉÁÓ ÓÁÓ
     Ìéá äéáäéêôõáêÞ ôïðïèåóßá èá âåëôéþóåé ôç äçìüóéá åéêüíá ôçò åôáéñßáò óáò ðáñÝ÷ïíôáò åðáñêÝò õëéêü
     óå ðëÞèïò êüóìïõ, ìå Ýíá ìÝóï ðïõ åßíáé áíáãíùñéóìÝíï ùò ôå÷íïëïãßá áé÷ìÞò.

5)  ÌÅÉÙÓÔÅ ÔÏ ÊÏÓÔÏÓ ÄÉÁÖÇÌÉÓÇÓ
     Ç äéáöÞìéóç óå ìéá êáëïó÷åäéáóìÝíç êáé õøçëÞò áéóèçôéêÞò äéáäéêôõáêÞ éóôïóåëßäá åßíáé ðïëý ðéï
     ïéêïíïìéêÞ áðü Üëëá ìÝóá äéáöÞìéóçò üðùò ç ôçëåüñáóç, ïé åöçìåñßäåò, ôï ñáäéüöùíï, ç áðïóôïëÞ 
     åðéóôïëþí Þ ôï telemarketing (äéáöÞìéóç ìÝóù ôçëåöþíïõ).

     6)  ÁÐÏÊÔÇÓÔÅ ÐÁÃÊÏÓÌÉÁ ÐÑÏÂÏËÇ
          Ç äéáöÞìéóÞ óáò èá åßíáé äáêôõëïäåéêôïýìåíç êáé èá ðáñïõóéÜæåôáé ðáãêïóìßùò, üëåò ôéò þñåò, ôüóï óå
          ðåëÜôåò ðïõ âñßóêïíôáé óôçí ÁíôáñêôéêÞ üóï êáé óå áõôïýò ðïõ âñßóêïíôáé óôï åðüìåíï ôåôñÜãùíï.

     7)  ÐÑÏÂËÇÈÅÉÔÅ ÏËÏ ÔÏ 24-ÙÑÏ
          Ç éóôïóåëßäá óáò èá åßíáé ðÜíôá ðñïóâÜóéìç, ðÜíôá óå èÝá ðéèáíþí ðåëáôþí êáé ðÜíôá èá ðáñÝ÷åé
          óçìáíôéêÝò ðëçñïöïñßåò óôïõò ðåëÜôåò ðïõ Þäç Ý÷åôå.

     8)  ÅÐÅÎÅÑÃÁÓÔÅÉÔÅ ÐÁÑÁÃÃÅËÉÅÓ ÁÌÅÓÁ
          Èá åßóôå ðÜíôá óå èÝóç íá äÝ÷åóôå Üìåóåò ðáñáããåëßåò áðü üëï ôïí êüóìï, 24 þñåò ôï 24-þñï, 7
          çìÝñåò ôçí åâäïìÜäá, ÷ùñßò íá ÷ñåéÜæåóôå ÷åéñéóôÝò Þ áíôéðñïóþðïõò ðùëÞóåùí ðïõ êïóôßæïõí áêñéâÜ.

     9)  ¸×ÅÔÅ ÁÐÅÕÈÅÉÁÓ ÔÑÏÖÏÄÏÔÇÓÇ ÌÅ ÐËÇÑÏÖÏÑÉÅÓ ÐÏÕ ÄÉÍÅÉ Ï ÐÅËÁÔÇÓ
          Ïé ðåëÜôåò ìðïñïýí íá ÷ñçóéìïðïéÞóïõí åíóùìáôùìÝíåò öüñìåò ãéá íá óáò ôñïöïäïôÞóïõí áðåõèåßáò
          ìå ðëçñïöïñßåò, ôï ïðïßï äåí åßíáé äõíáôü ìå ôá óõíçèéóìÝíá ìÝóá.

   10)  ÐÁÑÅ×ÅÔÅ ÔÅ×ÍÉÊÇ ÕÐÏÓÔÇÑÉÎÇ
          Ç õðïóôÞñéîç ðñïúüíôùí êáé ç ôå÷íéêÞ õðïóôÞñéîç ìðïñïýí íá äéåîá÷èïýí áðåõèåßáò ìÝóù on-line
          ìç÷áíéóìþí, áõîÜíïíôáò ôçí ðáñáãùãéêüôçôá ôïõ ðñïóùðéêïý õðçñåóéþí êáé õðïóôÞñéîçò ôïõ ðåëÜôç óáò.
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