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ÁíÜðôõîç êáé ìç÷áíïãñÜöçóç äéáäéêáóéþí ðáñáêïëïýèçóçò êáé äéá÷åßñéóçò êáôáóêåõáóôéêþí 
äñáóôçñéïôÞôùí,óå Ýñãá ðïëéôéêïý ìç÷áíéêïý, üðùò ïéêïäïìéêÜ, ïäïðïéßá, ëéìåíéêÜ, åíåñãåéáêÜ, ê.ë.ð.

ÁíÜðôõîç êáé ìç÷áíïãñÜöçóç åíôýðùí ÓÁÕ êáé ôÞñçóç ÖáêÝëïõ ÁóöÜëåéáò êáé ÕãéåéíÞò (ÖÁÕ).

ÁíÜðôõîç êáé ìç÷áíïãñÜöçóç åíôýðùí ãéá ôçí ðáñáêïëïýèçóç åñãáóôçñéáêþí äïêéìþí ðïõ áðáéôïýíôáé 
ãéá ôïí ðïéïôéêü Ýëåã÷ï áäñáíþí, óêõñïäÝìáôïò êáé áóöáëôéêþí.

Ìç÷áíïãñÜöçóç õöéóôÜìåíùí äéáäéêáóéþí ïé ïðïßåò ðñïêýðôïõí áðü ôï óýóôçìá äéáóöÜëéóçò ðïéüôç-
ôáò ôïõ ðåëÜôç (ISO).

Ç DATA CONCEPT äñáóôçñéïðïéåßôáé óôçí ðáñï÷Þ õðçñåóéþí óõìâïýëïõ, óôïõò ôïìåßò ôçò ÐëçñïöïñéêÞò, ôçò Äéá÷åßñé-

óçò Ôå÷íéêþí ¸ñãùí êáé ôçò åãêáôÜóôáóçò ÓõóôçìÜôùí Äéá÷åßñéóçò Ðïéüôçôáò.  Óôü÷ïò ôçò DATA CONCEPT åßíáé ç êÜëõ-

øç ôùí åîáôïìéêåõìÝíùí áíáãêþí êÜèå ðåëÜôç. Ãéá ôï ëüãï áõôü, ïé ëýóåéò ôçò áíáðôýóóïíôáé âáóéæüìåíåò óôéò éäéáßôåñåò 

áðáéôÞóåéò êÜèå åðé÷åéñçìáôéêÞò äñáóôçñéüôçôáò. 

Ç åíïðïßçóç ôçò ðëçñïöïñßáò êáé ç ïëïêëçñùìÝíç åðïðôåßá ôùí äñáóôçñéïôÞôùí ìéáò åðé÷åßñçóçò, äéÝðåé ôç öéëïóïößá 

ôçò DATA CONCEPT, äéüôé ðáßæåé ðñùôåýïíôá ñüëï óôçí áðïôåëåóìáôéêÞ äéá÷åßñéóç êáé óôçí åîïéêïíüìçóç ðüñùí. Ìå 

âÜóç áõôÞ ôç öéëïóïößá ç åôáéñßá áíáðôýóóåé ïëïêëçñùìÝíåò õðïëïãéóôéêÝò ëýóåéò, ðïõ ïõóéáóôéêÜ ìåôáöñÜæïõí ôï óý-

íïëï ôùí äåäïìÝíùí ìéáò åðé÷åßñçóçò, óå ðïëýôéìåò ðëçñïöïñßåò. ÅðéôñÝðåôáé Ýôóé ç åýêïëç äéá÷åßñéóç üëùí ôùí äéáäé-

êáóéþí ìéáò åðé÷åßñçóçò, üóï ðïëýðëïêåò êáé áí åßíáé áõôÝò. Ç ðñüóâáóç óôéò ðëçñïöïñßåò ãßíåôáé áðëÜ, ãñÞãïñá êáé ìå 

áóöÜëåéá, óå ôïðéêÝò áëëÜ êáé áðïìáêñõóìÝíåò åãêáôáóôÜóåéò.

Ôá âáóéêÜ óôåëÝ÷ç ôçò DATA CONCEPT åßíáé ìç÷áíéêïß êáé åðéóôÞìïíåò ìå åìðåéñßá óå üëï ôï öÜóìá ôùí ôå÷íéêþí äñá-

óôçñéïôÞôùí. Ç åôáéñåßá äéáèÝôåé Ýôóé ôçí áðáéôïýìåíç ãíþóç êáé åìðåéñßá ãéá ôçí ðáñï÷Þ åîåéäéêåõìÝíùí õðçñåóéþí óôïí 

ôå÷íéêü ÷þñï, ðïõ êáëýðôïõí ôïõò ðáñáêÜôù ôïìåßò: 

 Ôï ÏñáìÜ ìáò

    Ç DATA CONCEPT îåêßíçóå ìå óôü÷ï ôïí óõãêåñáóìü ôçò ðëçñïöïñéêÞò ìå

          ôï ôå÷íéêü êüóìï. Ìå ãíþìïíá ôçí ðïéïôïêåíôñéêÞ ðïëéôéêÞ ôçò, ôïí óåâáóìü   

            óôïí ðåëÜôç êáé ìå âáèéÜ ãíþóç ôïõ áíôéêåéìÝíïõ êáôüñèùóå íá ðáñÝ÷åé

             õøçëïý åðéðÝäïõ õðçñåóßåò óôá ìåãáëýôåñá ôå÷íéêÜ Ýñãá.

              Ôï üñáìÜ ìáò åßíáé ç  ðëÞñçò ïëïêëÞñùóç ôùí õðçñåóéþí ìáò óå 

               ðáãêüóìéï åðßðåäï. 
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Ðáñïõóßáóç



ÁíÜðôõîç ÷ñïíïäéáãñáììÜôùí, ìå åíóùìÜôùóç ðüñùí êáé ðáñáêïëïýèçóç ðñïüäïõ åñãáóéþí êáé áðïññïöÞóåùí. 
Óýíôáîç ìçíéáßáò áíáöïñÜò ðñïüäïõ ãéá ôçí ðéóôïðïßçóç ôå÷íéêþí Ýñãùí. 

ÁíôéðáñáâïëÞ ìçíéáßùí ðéóôïðïéÞóåùí - áðïññüöçóç ðüñùí óå åãêåêñéìÝíá ó÷Ýäéá ðñïò êáôáóêåõÞ êáé åðïðôåßá 
ìÝóá áðü ó÷åäéáóôéêü ðåñéâÜëëïí.

ÁíÜðôõîç åöáñìïãþí ãéá ôç äéá÷åßñéóç åããñÜöùí (åéóåñ÷ïìÝíùí-åîåñ÷ïìÝíùí), ðïõ äéáóöáëßæåé ôçí áíé÷íåõóéìü-
ôçôá êáé ôç ìïíáäéêüôçôá áñéèìïý ðñùôïêüëëïõ. Áñ÷åéïèÝôçóç óýìöùíá ìå ôï óýóôçìá öáêÝëùí ôïõ ðåëÜôç.

AíÜðôõîç åöáñìïãþí ãéá ôç äéá÷åßñéóç ðñïìçèåõôþí êáé õëéêþí ðïõ åíóùìáôþíïíôáé óôï Ýñãï óýìöùíá ìå ôéò 
åêÜóôïôå éó÷ýïõóåò ðñïäéáãñáöÝò êáé óýíäåóç áõôþí ìå ôéò áíôßóôïé÷åò êáôáóêåõáóôéêÝò äñáóôçñéüôçôåò.

ÁíÜðôõîç åöáñìïãþí ãéá ôç äéá÷åßñéóç ìåëåôþí, ôç óýíäåóÞ ôïõò ìå ôá ó÷Ýäéá ðñïò êáôáóêåõÞ, ìå ôáõôü÷ñïíç 
åíóùìÜôùóç êáé ðáñáêïëïýèçóç ôñïðïðïéÞóåùí êáôÜ ôç äéÜñêåéá ôïõ Ýñãïõ. Áñ÷åéïèÝôçóç.                  

Ïé åöáñìïãÝò ôçò DATA CONCEPT âáóßæïíôáé óå áíôéêåéìåíïóôñáöåßò ãëþóóåò ôÝôáñôçò ãåíéÜò êáé óõíåñãÜæïíôáé ìå âÜ-
óåéò äåäïìÝíùí ôüóï ôçò Oracle üóï êáé ôçò Microsoft.

Ïé åöáñìïãÝò ôçò åôáéñåßáò åíóùìáôþíïõí ôç ëïãéêÞ ôçò áìößäñïìçò åðéêïéíùíßáò êáé Ýôóé ìðïñïýí íá ÷ñçóéìïðïéçèïýí êáé 
áðü áðï ìáêñõóìÝíïõò ÷ñÞóôåò, ìÝóù äïìçìÝíùí äéáäéêôõáêþí âÜóåùí äåäïìÝíùí.

Ç åêðáßäåõóç ôïõ ðñïóùðéêïý ôùí åðé÷åéñÞóåùí - ðåëáôþí, óôéò åöáñìïãÝò ôçò DATA CONCEPT, áðïôåëåß áíáðüóðáóôï ìÝ-
ñïò ôùí õðçñåóéþí ðïõ ðáñÝ÷åé ç åôáéñåßá.

Ç ðáñï÷Þ ôùí õðçñåóéþí ôçò DATA CONCEPT ïëïêëçñþíåôáé ìå ôç ìåëÝôç êáé õëïðïßçóç äéêôýùí üðïõ áõôü êñßíåôáé óêüðéìï 
(ôïðïëïãßá - åãêáôÜóôáóç äéáêïìéóôþí óå ëåéôïõñãéêÜ UNIX - WINDOWS).
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ìÝëç :



Ç DATA CONCEPT ðñïóöÝñåé õðçñåóßåò Business Process Outsourcing óôïí ôå÷íéêü – êáôáóêåõáóôéêü ÷þñï.  Ìå 

åõñåßá ãíþóç êáé ìåãÜëç åìðåéñßá óôïõò ôïìåßò õëïðïßçóçò êáé ëåéôïõñãßáò ôå÷íéêþí Ýñãùí (áõôï÷ñçìáôïäïôïýìåíá) 

åéäéêåõüìáóôå óôï Business Process Outsourcing ãéá ôçí Äéá÷åßñéóç êáé ÏñãÜíùóç Ôå÷íéêþí ¸ñãùí êáé Åðé÷åéñÞóåùí 

ìå ÷ñÞóç ïëïêëçñùìÝíùí ðëçñïöïñéáêþí ëýóåùí (IT integration) ôá ïðïßá âáóßæïíôáé óå ÐëçñïöïñéáêÜ ÓõóôÞìáôá 

Äéá÷åßñéóçò Ðïéüôçôáò (Quality Management Information Systems). 

Óôá ðëáßóéá áõôÜ Ý÷ïõìå áíáðôýîåé ôo QUALITRAK, ôï ïðïßï åíóùìáôþíåôáé ùò åîåéäéêåõìÝíï Ðëçñïöïñéáêü Óýóôçìá 

Äéïßêçóçò (M.I.S) êáé êáëýðôåé üëï ôï öÜóìá ôùí äéåñãáóéþí ëåéôïõñãßáò åíüò ¸ñãïõ êáèþò êáé ôéò éäéáßôåñåò áðáéôÞóåéò 

üëùí ôùí åìðëåêïìÝíùí ïíôïôÞôùí üðùò ïñãáíéóìþí, öïñÝùí êáé åôáéñéþí. Ôï QUALITRAK åßíáé Ýíá çëåêôñïíéêü 

óýóôçìá êáôáãñáöÞò, óõãêÝíôñùóçò êáé åðåîåñãáóßáò óôïé÷åßùí êáé äåäïìÝíùí ãéá ôçí ðáñï÷Þ ðëçñïöïñéþí äéïßêçóçò 

ìéáò åðé÷åßñçóçò, ìå óêïðü ôçí ôåêìçñéùìÝíç ëÞøç áðïöÜóåùí, ôçí êáëýôåñç ïñãÜíùóç, ôçí åýñõèìç ëåéôïõñãßá êáé 

ôïí Ýëåã÷ï ìéáò åðé÷åßñçóçò. Ùò ðáñï÷Ýáò õðçñåóéþí BPO áíáëáìâÜíïõìå ôçí åõèýíç Ýíôáîçò êáé åíóùìÜôùóçò 

ôùí õðçñåóéþí ìáò óôéò õöéóôÜìåíåò åðé÷åéñçìáôéêÝò äéåñãáóßåò ôïõ ðåëÜôç ìáò ðñïóöÝñïíôáò óå óýíôïìï ÷ñïíéêü 

äéÜóôçìá õøçëïý åðéðÝäïõ áðïôåëÝóìáôá. 

Ôá åìöáíÞ ïöÝëç áðü ôçí áíÜèåóç äéá÷åßñéóçò ôïõ ÓõóôÞìáôïò Ðïéüôçôáò óå åéäéêåõìÝíïõò åîùôåñéêïýò óõíåñãÜôåò êáé 

ôïõ ôñüðïõ ïñãÜíùóçò êáé ëåéôïõñãßáò ôå÷íéêþí Ýñãùí êáé åôáéñéþí ìÝóá áðü ðëçñïöïñéáêÝò ëýóåéò åßíáé :

   Ï Ýëåã÷ïò êáé ç åðïðôåßá ôïõ ÷ñüíïõ, ôïõ êüóôïõò êáé ôçò ðïéüôçôáò ôïõ ðñïò êáôáóêåõÞ áíôéêåéìÝíïõ

 Ç ïëïêëçñùìÝíç online åíçìÝñùóç üëùí ôùí åìðëåêïìÝíùí ïíôïôÞôùí ìå ôá áðáñáßôçôá óôïé÷åßá

 Ç äõíáìéêÞ áíáäéïñãÜíùóç äéåñãáóéþí óýìöùíá ìå ôçí åîÝëéîç ôïõ ¸ñãïõ

 Ç åýêïëç åéóáãùãÞ êáé åðåîåñãáóßá óôïé÷åßùí ôïõ ̧ ñãïõ ìÝóù êïéíÞò  - êåíôñéêÞò ðëáôöüñìáò åñãáóßáò áðü 

áðïìáêñõóìÝíïõò óôáèìïýò åñãáóßáò

 Ç ôÞñçóç ïëïêëçñùìÝíïõ Ìçôñþïõ ôïõ ¸ñãïõ.

Business Process Outsourcing (BPO) 
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ËÝãïíôáò ASP åííïïýìå ôçí åãêáôÜóôáóç, åîáóöÜëéóç êáé äéá÷åßñéóç åöáñìïãþí óå åéäéêÜ äéáìïñöùìÝíïõò ÷þñïõò 

(Data Center) êáé ôçí ðñïóöïñÜ ôçò åöáñìïãÞò áõôÞò óôïõò ÷ñÞóôåò ôïõ ðåëÜôç ìÝóá áðü äéêôõáêÝò óõíäÝóåéò. Ç 

ëïãéêÞ ASP ðñïóâëÝðåé óôçí êåíôñéêÞ «óôÝãáóç» ôùí äåäïìÝíùí ìéáò åðé÷åßñçóçò – ðåëÜôç óôçí DATA CONCEPT êáé ôçí 

äéá÷åßñéóç ôçò åñãáóéáêÞò ñïÞò ìå ðñüóâáóç áðü üëï ôï ðëÝãìá ôçò åðé÷åßñçóçò ìÝóù äéáäéêôýïõ. Äñáóôçñéïðïéïýìåíïé 

óå ôå÷íïëïãßåò ASP ç DATA CONCEPT áîéïðïéåß ôçí ëïãéêÞ ôïõ Business Process Outsourcing áêüìá êáé óå åðßðåäï 

åöáñìïãÞò åîáóöáëßæïíôáò :

1. ôçí ìåßùóç ôïõ êüóôïõò áðüêôçóçò êáé åãêáôÜóôáóçò ôùí åöáñìïãþí

2. ôï ìçäåíéêü êüóôïò öéëïîåíßáò, óõíôÞñçóçò êáé áíáâÜèìéóçò ôïõ åîïðëéóìïý

3. ôéò ðåñéóóüôåñï ðñïâëÝøéìåò äáðÜíåò ãéá ôï ëïãéóìéêü

4. êáëýôåñç äéá÷åßñéóç ôïõ ëïãéóìéêïý

5. åýêïëç êëéìÜêùóç óýìöùíá ìå ôéò áíÜãêåò ôçò åôáéñåßáò – ðåëÜôç

6. äéáñêÞò ðñüóâáóç óå ôå÷íïëïãßåò áé÷ìÞò ÷ùñßò ñßóêï åöáñìïãÞò êáé êüóôïò åãêáôÜóôáóçò

7. ÷ñÞóç õðïëïãéóôéêÞò õðïäïìÞò óå åðßðåäï áóöÜëåéáò, backup êáé õðçñåóéþí õðïóôÞñéîçò.     

H DATA CONCEPT åðåíäýïíôáò óôçí õëïðïßçóç Data Center õøçëþí ôå÷íéêþí ðñïäéáãñáöþí, ÷ñçóéìïðïéåß ôï åíáëëáêôéêü 

áõôü ìïíôÝëï ãéá ôçí ëåéôïõñãßá ôçò åöáñìïãÞò Qualitrak óå 3 åêäüóåéò :

Qualitrak Professional : ×ñÞóç åöáñìïãþí ãéá êÜèå åðé÷åßñçóç

Qualitrak Plus : Ðáñáìåôñïðïßçóç åöáñìïãþí óýìöùíá ìå ôéò áðáéôÞóåéò ôïõ ðåëÜôç

Qualitrak Premium : Åîåéäßêåõóç åöáñìïãþí óýìöùíá ìå ôéò áðáéôÞóåéò ôïõ ðåëÜôç êáé öéëïîåíßá óôéò åãêáôáóôÜóåéò 

ôçò åðéëïãÞò ôïõ.

Ç DATA CONCEPT ðñïóöÝñåé Óõìâüëáéá Åðéôõ÷ïýò Ëåéôïõñãßáò (Service Level Agreements - SLA) ôá ïðïßá åîáóöáëßæïõí 

ôïí ðåëÜôç ãéá ôçí áäéÜëåéðôç ëåéôïõñãßá ôçò åöáñìïãÞò 24x7x365 (24 þñåò ôçí çìÝñá, 7 çìÝñåò ôçí åâäïìÜäá 365 

çìÝñåò ôï ÷ñüíï). 

ÁSP (Application Service Provider)
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Áîéïðïéþíôáò ôçí ðïëýðëåõñç åìðåéñßá ôçò óå èÝìáôá Ôå÷íéêþí ¸ñãùí, ÄéáóöÜëéóçò Ðïéüôçôáò, Ðïéïôéêïý ÅëÝã÷ïõ, 

ÐëçñïöïñéêÞò êáé ÕøçëÞò Ôå÷íïëïãßáò, ç DATA CONCEPT ðáñÝ÷åé õðçñåóßåò óõìâïýëïõ åãêáôÜóôáóçò ÓõóôçìÜôùí 

Äéá÷åßñéóçò Ðïéüôçôáò. ÅéäéêåõìÝíïé óýìâïõëïé Ìç÷áíéêïß êáèïäçãïýí ôïõò ðåëÜôåò óå üëç ôçí äéáäéêáóßá áíÜðôõîçò, 

õëïðïßçóçò êáé Ýíôáîçò ôïõ ÓõóôÞìáôïò Äéá÷åßñéóçò Ðïéüôçôáò ëáìâÜíïíôáò õðüøç ü÷é ìüíï ôéò áðáéôÞóåéò ôïõ ISO áëëÜ 

êáé ôéò éäéáéôåñüôçôåò ëåéôïõñãßáò ôïõ êÜèå ïñãáíéóìïý. 

Óçìáíôéêüò ðáñÜãïíôáò ãéá ôçí Ýíôáîç êáé ôçí ëåéôïõñãßá ôùí ÓõóôçìÜôùí Ðïéüôçôáò áðïôåëåß ç ðáñÜëëçëç ëåéôïõñãßá 

åöáñìïãÞò çëåêôñïíéêÞò äéá÷åßñéóçò. Ôá ïöÝëç ðïõ ó÷åôßæïíôáé ìå ôçí çëåêôñïíéêÞ äéá÷åßñéóç åíüò Ó.Ð. åßíáé ôá 

áêüëïõèá :

1. Áõôüìáôç êáôáãñáöÞ, óôáôéóôéêÞ åðåîåñãáóßá êáé áíáðáñÜóôáóç ðñïêáèïñéóìÝíùí / ðñïåðéëåãìÝíùí 

ðëçñïöïñéþí  äåäïìÝíùí.

2. Áìåóüôçôá åðßäåéîçò  áíáöïñÜò üëùí ôùí ðëçñïöïñéþí ðïõ ó÷åôßæïíôáé ìå ôçí ðïéüôçôá.

3. ÊáèïäÞãçóç óôçí åöáñìïãÞ êáé ôÞñçóç ôïõ Ó.Ð.

4. Äõíáôüôçôá ïëïêëçñùìÝíçò åíçìÝñùóçò ðáñáêïëïýèçóçò ôçò åðé÷åßñçóçò áðü ôçí Äéïßêçóç.

5. Äéá÷åßñéóç ìÝóù íÝùí ôå÷íïëïãéþí ìå ôçí ïðïßá åîáóöáëßæåôáé ìåãáëýôåñç óõìâáôüôçôá êáé äõíáôüôçôá 

óõíåñãáóßáò ìå Üëëá ëïãéóìéêÜ ôçò åðé÷åßñçóçò.

6. Äéåõêüëõíóç ôùí ÅðéèåùñÞóåùí ôïõ åöáñìïæüìåíïõ Ó.Ð., ôüóï åóùôåñéêÜ (ÅðéèåùñÞóåéò Á́  ÌÝñïõò) üóï êáé áðü 

ôñßôïõò (ÅðéèåùñÞóåéò Â´ êáé Ã´ ÌÝñïõò).   

Ïé ðåëÜôåò ôçò DATA CONCEPT åðùöåëïýíôáé ôùí äõíáôïôÞôùí ðïõ ðáñÝ÷åé Ýíá åîåéäéêåõìÝíï ðëçñïöïñéáêü 

óýóôçìá ðïéüôçôáò ìÝóá áðü ôéò õðçñåóßåò ðáñï÷Þò õðçñåóéþí óõìâïýëïõ.   

ÓõóôÞìáôá Äéá÷åßñéóçò Ðïéüôçôáò
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ÅöáñìïãÞ ìå ÷ñÞóç âÜóåùí äåäïìÝíùí ðïõ ðñïïñßæåôáé ãéá ôçí 

äéá÷åßñéóç ôùí åéóåñ÷ïìÝíùí êáé åîåñ÷ïìÝíùí åããñÜöùí êáé ïìáäïðïßçóÞ ôïõò óå èåìáôéêÝò åíüôçôåò óýìöùíá ìå ôï 

óýóôçìá öáêÝëùí (File System) ôçò Åôáéñßáò.

Ðáñáêïëïýèçóç åóùôåñéêÞò äéáíïìÞò åããñÜöùí êáé ôÞñçóçò óõìâáôéêþí ÷ñüíùí áðüêñéóçò.

Qualitrak DC
Document Control
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Qualitrak PM
Project Management

ÅöáñìïãÞ ìå ÷ñÞóç âÜóåùí äåäïìÝíùí ðïõ ðñïïñßæåôáé êõñßùò ãéá ôçí ìç÷áíïãñÜöçóç åôáéñåéþí äéá÷åßñéóçò 
ôå÷íéêþí Ýñãùí ìå ôéò åîÞò äõíáôüôçôåò :

ÐëÞñçò ðáñáìåôñïðïßçóç óýìöùíá ìå ôéò áðáéôÞóåéò ôïõ ¸ñãïõ

Áíé÷íåõóéìüôçôá ôùí äåäïìÝíùí êáé Ýêäïóç äõíáìéêþí áíáöïñþí

ÊåíôñéêÞò äéá÷åßñéóçò äéêáéùìÜôùí êáé êñéôçñßùí ðïõ èá ïñßæïíôáé ãéá êÜèå êáôçãïñßá ÷ñÞóôç. 

ÅéóáãùãÞ - ÅîáãùãÞ óôïé÷åßùí áðü êáé ðñïò Üëëåò åöáñìïãÝò êáé óõóôÞìáôá âÜóåùí äåäïìÝíùí (DBMS).

ÅîáóöÜëéóç ôçò ìïíáäéêüôçôáò ôùí óôïé÷åßùí (áñéèìüò åéóåñ÷ïìÝíïõ - åîåñ÷ïìÝíïõ) êáé ôçò ðëçñüôçôáò ôùí ðåäßùí 
üðùò áðáéôåßôáé êáôÜ ðåñßðôùóç.

ÌåëÝôåò

Ðáñáêïëïýèçóç ôçò äéáäéêáóßáò õðïâïëÞò ìåëåôþí ðñïò Ýãêñéóç.

ÊáôáãñáöÞ äéáäéêáóßáò åëÝã÷ïõ óýìöùíá ìå ôéò óõìâáôéêÝò õðï÷ñåþóåéò.

Ðáñáêïëïýèçóç ôçò áëëçëïõ÷ßáò ôùí õðïâëçèÝíôùí ìåëåôþí êáèþò êáé ôùí ó÷åôéêþí íÝùí åêäüóåùí.

ÇëåêôñïíéêÞ êáôáãñáöÞ ôùí ó÷ïëßùí ìåëÝôçò, äõíáôüôçôá åíçìÝñùóçò ôùí åðéôüðïõ ìç÷áíéêþí óå ðñáãìáôéêü ÷ñü-
íï.

Ó÷Ýäéá ðñïò ÊáôáóêåõÞ

Ðáñáêïëïýèçóç êáé êáôáãñáöÞ åéóåñ÷üìåíùí Ó÷åäßùí ðñïò ÊáôáóêåõÞ

Óýíäåóç ìå ôç ó÷åôéêÞ ìåëÝôç 

ÅîáóöÜëéóç ôçò äéáíïìÞò óôá åñãïôáîéáêÜ ãñáöåßá ôùí éó÷õüíôùí åêäüóåùí.

ÕëéêÜ

Ðáñáêïëïýèçóç ôçò äéáäéêáóßáò õðïâïëÞò õëéêþí ðñïò Ýãêñéóç.

ÇëåêôñïíéêÞ êáôáãñáöÞ ôùí ó÷ïëßùí ìåëÝôçò, äõíáôüôçôá åíçìÝñùóçò ôùí åðéôüðïõ ìç÷áíéêþí óå ðñáãìáôéêü ÷ñü-
íï.
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Construction Management

ÅöáñìïãÞ ìå ÷ñÞóç âÜóåùí äåäïìÝíùí ðïõ ðñïïñßæåôáé ãéá ôçí ìç÷áíïãñÜöçóç åôáéñåéþí ðïõ äñáóôçñéïðïéïý-

íôáé óôçí êáôáóêåõÞ êáé åðßâëåøç ôå÷íéêþí Ýñãùí.

Ç åöáñìïãÞ áíáëáìâÜíåé ôçí çëåêôñïíéêÞ äéá÷åßñéóç üëùí ôùí åíôýðùí ðïõ èá áíáðôýóóåé ç Åôáéñßá ãéá ôïí ðïéïôé-

êü Ýëåã÷ï ôùí êáôáóêåõáóôéêþí äñáóôçñéïôÞôùí êáôÜ ðåñßðôùóç. 

Ïé ðëçñïöïñßåò ðïõ èá åðåîåñãÜæïíôáé áðü ôï óýóôçìá ðåñéëáìâÜíïõí óôïé÷åßá ó÷åôéêÜ ìå :

 

ÐïóïôéêÞ ðáñáêïëïýèçóç ôçò ðñïüäïõ ôùí åñãáóéþí

Óõììüñöùóç ìå ôéò Ôå÷íéêÝò ÐñïäéáãñáöÝò ôïõ ¸ñãïõ

ÁíôéðáñáâïëÞ ôçò êáôáóêåõáóôéêÞò ðñïüäïõ ìå ôï ÷ñïíïäéÜãñáììá

Ôçí ôõðïðïßçóç / ïìáäïðïßçóç ôùí êáôáóêåõáóôéêþí äñáóôçñéïôÞôùí óå öÜóåéò êáé äñáóôçñéüôçôåò óýìöùíá ìå ôï 

¸ñãï (ïìÜäåò åñãáóßáò, áíôéêåßìåíï ÊÁÁ -ÐÅ - ÅÐÅ).

Ôçí ÷ñïíïëïãéêÞ åîÜñôçóç êáé áëëçëïõ÷ßá ôùí êáôáóêåõáóôéêþí äñáóôçñéïôÞôùí

Ôçí áêñéâÝóôåñç áîéïëüãçóç ôùí ïéêïíïìéêþí åêñïþí âÜóåé ôçò êáôáóêåõáóôéêÞò êáé ÷ñïíéêÞò ðñïüäïõ 

  

Ðáñáêïëïýèçóç êáé êáôáíïìÞ ðüñùí - åîïðëéóìïý

Ç åöáñìïãÞ åðéôñÝðåé óå ðñáãìáôéêü ÷ñüíï :

Ôçí ðáñáêïëïýèçóç üëùí ôùí ðáñáðÜíù óôïé÷åßùí áðü ôçí Ôå÷íéêÞ Äéåýèõíóç ôçò Åôáéñåßáò

Ôçí åíçìÝñùóç ôùí åðß ôüðïõ ìç÷áíéêþí ó÷åôéêÜ ìå ôéò áðáéôÞóåéò ðïéüôçôáò ôçò åêÜóôïôå êáôáóêåõáóôéêÞò äñáóôç-

ñéüôçôáò

 

Ôçí ðáñáãùãÞ áíáöïñþí ðïõ èá åíôÜóóïíôáé óôï Ìçôñþï ôïõ ¸ñãïõ êáé èá õðïâÜëëïíôáé óôïõò åìðëåêüìåíïõò 

öïñåßò.

Qualitrak CM
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ÅöáñìïãÞ ìå ÷ñÞóç âÜóåùí äåäïìÝíùí ðïõ ðñïïñßæåôáé ãéá ôçí ìç÷áíïãñÜöçóç Ïßêùí & Åñãáóôçñßùí Ðïéïôéêïý 

ÅëÝã÷ïõ õëéêþí ðïõ åíóùìáôþíïíôáé óôá ôå÷íéêÜ Ýñãá.

Ç åöáñìïãÞ ðáñÝ÷åé ôéò ðáñáêÜôù äõíáôüôçôåò :

Ôçí ìç÷áíïãñÜöçóç ôùí åñãáóôçñéáêþí åíôýðùí üëùí ôùí äïêéìþí ðïõ åßíáé áðáñáßôçôåò ãéá ôïí Ðïéïôéêü Ýëåã÷ï :

                         ÷ùìáôïõñãéêþí

                             áäñáíþí

          íùðïý êáé óêëçñõìÝíïõ óêõñïäÝìáôïò

                           áóöáëôéêþí

 

Ôçí Üìåóç óõó÷Ýôéóç ôçò ìåèïäïëïãßáò ôùí äïêéìþí ìå ôá éó÷ýïíôá ðñüôõðá (ASTM, AASHTO, êëð.) 

Ôçí áõôïìáôïðïßçóç åîáãùãÞò áðïôåëåóìÜôùí óå üëïõò ôïõò åñãáóôçñéáêïýò åëÝã÷ïõò êáèþò êáé ôçí áîéïëüãçóÞ 

ôïõò óýìöùíá ìå ôéò ðñïäéáãñáöÝò êáé ôéò óõìâáôéêÝò áðáéôÞóåéò êÜèå Ýñãïõ 

Ôçí åîáãùãÞ áèñïéóôéêþí áíáöïñþí áíÜ ôìÞìá ôçò êáôáóêåõÞò ìå äõíáôüôçôá óôáôéóôéêÞò áíÜëõóçò ôùí áðïôåëåóìÜ-

ôùí óýìöùíá ìå ôïò áðáéôÞóåéò ôçò åðéâëÝðïõóáò áñ÷Þò.

   

Ôçí ðáñáêïëïýèçóç ôùí áðáéôÞóåùí äéáêñßâùóçò êáé âáèìïíüìçóçò ïñãÜíùí êáé óõóêåõþí

Ôçí ìïíáäéêüôçôá ôùí óôïé÷åßùí êáé ôçí ðëçñüôçôá ôùí ðåäßùí ãéá ÷ñÞóç óå åöáñìïãÞ âÜóåùò äåäïìÝíùí

Quality Control

Qualitrak QC
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Mç÷áíïãñáöéêÞ ëýóç ìå ÷ñÞóç âÜóåùí äåäïìÝíùí ðïõ ðñïóáñìüæåôáé óôïí ôñüðï åöáñìïãÞò ôïõ Ó÷åäßïõ Ðïéü-

ôçôáò ôçò êÜèå åôáéñåßáò êáëýðôùíôáò:

Ôïí ôñüðï ëåéôïõñãßáò ôçò êÜèå åôáéñåßáò 

Ôéò Ôå÷íéêÝò ÐñïäéáãñáöÝò êáé ôéò áðáéôÞóåéò ôùí ÓõìâÜóåùí êáé ôùí Óõìöùíçôéêþí

Ôç âåëôéóôïðïßçóç ôùí õöéóôáìÝíùí åóùôåñéêþí äïìþí ëåéôïõñãßáò 

Ôçí ôõðïðïßçóç / ïìïãåíïðïßçóç ôùí äñáóôçñéïôÞôùí óå öÜóåéò êáé óýìöùíá ìå ôï ¸ñãï

Ôçí åíóùìÜôùóç ôïõ ëåéôïõñãéêïý ïñãáíïãñÜììáôïò

 

Ôïí Ýëåã÷ï áíáèåùñÞóåùí óå Ýíôõðá êáé äéáäéêáóßåò

Ôçí Ýììåóç åðéâïëÞ ôùí ëåéôïõñãéþí ISO óôï ðñïóùðéêü

Ôç äõíáìéêÞ åîÝëéîç ôïõ óõóôÞìáôïò ISO ëüãù ôçò áðñüóêïðôçò ëåéôïõñãßáò ôçò åöáñìïãÞò

 

Ôç ìïíáäéêüôçôá ôùí óôïé÷åßùí êáé ôçí ðëçñüôçôá ôùí ðåäßùí ãéá ÷ñÞóç óå åöáñìïãÞ âÜóåùò äåäïìÝíùí

Quality Assurance

Qualitrak QA
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H åöáñìïãÞ ðñïïñßæåôáé íá êáëýøåé, óå åíá åíïðïéçìÝíï ðåñéâÜëëïí, üëïõò ôïõò ðáñÜãïíôåò ðïõ åìðëÝêïíôáé óå èÝìá-

ôá ÕãéåéíÞò & ÁóöÜëåéáò ìéáò åôáéñßáò. ÓõãêåêñéìÝíá, êáëýðôåé ôá åîÞò :

Ôéò áðáéôÞóåéò ôïõ Ó÷åäßïõ ÕãéåéíÞò & ÁóöÜëåéáò (Ó.Á.Õ) óýìöùíá ìå ôá ‘Åñãá ðïõ áíáëáìâÜíåé ç êÜèå åôáéñåßá

Ôéò Ôå÷íéêÝò ÐñïäéáãñáöÝò êáé ôéò áðáéôÞóåéò ôùí ÓõìâÜóåùí êáé ôùí Óõìöùíçôéêþí

Ôç âåëôéóôïðïßçóç ôùí õöéóôáìÝíùí åóùôåñéêþí äïìþí ðïõ êáèïñßæïíôáé óôï Ó.Á.Õ

Ôç óõíå÷Þ áíáèåþñçóç ôùí åíôýðùí óýìöùíá ìå ôçí ôñÝ÷ïõóá íïìïèåóßá

Ôçí åíóùìÜôùóç ôïõ ëåéôïõñãéêïý ïñãáíïãñÜììáôïò

Ôçí Ýììåóç åðéâïëÞ ôùí äéáäéêáóéþí óôï ðñïóùðéêü

Ôçí êáôï÷ýñùóç ôçò åôáéñåßáò óå ðåñßðôùóç áôõ÷Þìáôïò

Ôçí Ýãêáéñç õðåíèýìéóç óôïõò õðåõèýíïõò ôùí çìåñïìçíéþí, óôáäéþí êáé äéáäéêáóéþí åëÝã÷ïõ

Ôçí ìïíáäéêüôçôá ôùí óôïé÷åßùí êáé ôçí ðëçñüôçôá ôùí ðåäßùí ãéá ÷ñÞóç óå åöáñìïãÞ âÜóåùò äåäïìÝíùí

Health & Safety

Qualitrak H&S
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ÐåëÜôåò
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Jacobs GIBB Hellas A.E

Qualitrak Suite

ÅÑÃÏÔÅÓÔ Á.Å

Qualitrak QC

Back office  
application

PRESS BETON ÊÁÑÄÉÔÓÁÓ Á.Å

Qualitrak QC

Qualittrak QÁ

ÓÇÌÁ Á.Å   

Ï.L.E.A

HÖÁÉÓÔÏÓ Á.Ô.Å

Primavera p3

ÃÅÙÊÉÍÇÓÇ Á.Å

Consulting

AôôéêÞ Ïäüò Á.Å

ÁèÞíá 2004 Á.Å

ÄÅÇ - ÌÅËÉÔÇÓ  “ÖËÙÑÉÍÁ”

ÔÅÑÍÁ - ÏËÕÌÐÉÁÊÁ ÅÑÃÁ

EÑÃÏÔÅÓÔ - ÊåíôñéêÜ 
ãñáöåßá/åñãáóôÞñéá

ÅñãáóôÞñéá ðïéïôéêïý åëÝã÷ïõ

ÊåíôñéêÜ ãñáöåßá

ÅöáñìïãÞ äéá÷åßñéóçò åëáéï-
êïìéêïý & áìðåëïõñãéêïý
Ìçôñþïõ

Xñïíéêüò & Ïéêïíïìéêüò
ðñïãñáììáôéóìüò êôéñéáêþí 
Ýñãùí

ÄÅÊÏ Á.Ô.Å

Qualitrak suite

É. ÂÉÊÅËÁÓ  Á.Å

ÅÕÐÏËÉÓ Á.Å

ÊåíôñéêÜ & ðåñéöå-
ñåéáêÜ ãñáöåßá

ÅãêáôÜóôáóç äéêôýïõ

ÓõíôÞñçóç äéêôýïõ

KÁÓÔÙÑ Á.Ô.Å
Qualitrak QC
Qualittrak QÁ
Qualitrak DC

ÊåíôñéêÜ ãñáöåßá

ÅñãïôÜîéá

Ðáñï÷Þ õðçñåóéþí 
óõìâïýëïõ
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Ãéá íá âïçèÞóïõìå ôéò åôáéñßåò êáé ôïõò ïñãáíéóìïýò óå ìßá åðéôõ÷çìÝíç óõíåñãáóßá ôçò ìïñöÞò BPO óôïõò ôïìåßò 

ôçò åîåéäßêåõóÞ ìáò, äçìéïõñãÞóáìå Ýíá ïëïêëçñùìÝíï ðëáßóéï ëåéôïõñãßáò ðïõ åíóùìáôþíåé ôçí ðïëõðëïêüôçôá êáé ôçí 

ðëçñüôçôá ôùí åðé÷åéñçìáôéêþí äïìþí ðïõ åìðëÝêïíôáé óôçí êáôáóêåõÞ åíüò ìåãÜëïõ ôå÷íéêïý ¸ñãïõ. Ôï ðëáßóéï áõôü 

âáóßæåôáé óå 4 èåìåëéþäçò Üîïíåò:

¢îïíáò 1 - ÅÉÄÏÓ ÅÌÐËÏÊÇÓ : Ôé èá êáëýðôïõí ïé õðçñåóßåò;

Ï åðáêñéâÞò åíôïðéóìüò ôïõ åßäïõò ôùí äéåñãáóéþí êáé õðçñåóéþí ðïõ ï ðåëÜôçò áíáèÝôåé óôçí DATA CONCEPT 

ìå êáèïñéóìü ôïõ åðé÷åéñçìáôéêïý ñßóêïõ ôïõ ÐåëÜôç êáé ôùí ùöåëåéþí ðïõ èá ðñïêýøïõí. Óýìöùíá ìå ó÷åôéêÝò 

ðáñáìÝôñïõò ðñïüäïõ áõôþí èá áîéïëïãåßôáé ç ðïéüôçôá ôùí õðçñåóéþí ôçò DATA CONCEPT (Quality of Service – QoS). 

Ç åðéôõ÷Þò äéåêðåñáßùóç ôùí áíÜäï÷ùí õðçñåóéþí ôçò DATA CONCEPT áðü ôïí ÐåëÜôç èá óõìâáäßæåé áðüëõôá ìå ôçí 

åðéôõ÷ßá ôùí óôü÷ùí ôïõ ÐåëÜôç êáé ôïõ ¸ñãïõ.

¢îïíáò 2 - ÅÕÑÏÓ ÅÌÐËÏÊÇÓ : Ðïéï ôï ðïóïóôü äéåßóäõóçò óå êÜèå õðçñåóßá;

Ëüãù ôçò ìåãÜëçò äéáóðïñÜò ðëçñïöïñéáêþí óõóôçìÜôùí êáé ôùí ðïëõäáßäáëùí äïìþí ëåéôïõñãßáò ôùí óýã÷ñïíùí 

åðé÷åéñÞóåùí, ç ëïãéêÞ ôïõ outsourcing ìðïñåß íá åöáñìüæåôáé óå êÜèå äéåñãáóßá ëåéôïõñãßáò. H DATA CONCEPT 

êáèïñßæåé ìáæß ìå ôïí ðåëÜôç ôï ðïóïóôü äéåßóäõóçò óå êÜèå õðçñåóßá ðïõ ðáñÝ÷åé êáé áíáðôýóóåé ìáæß ìå ôïõò Üëëïõò 

åìðëåêüìåíïõò öïñåßò, âÝëôéóôåò ðñáêôéêÝò (best practices) ïëïêëçñùìÝíçò ëåéôïõñãßáò.

 ¢îïíáò 3 -ÐÑÏÓÁÑÌÏÓÔÉÊÏÔÇÔÁ :     Ðïéá ç ðñüèåóç ðñïóáñìïãÞò óå íÝåò ôå÷íïëïãßåò êáé äïìÝò; 

Ìå óêïðü ôçí Üìåóç áðïëáâÞ (Return on Investment - ROI) ôùí õðçñåóéþí ôçò DATA CONCEPT, èá ðñÝðåé íá õðÜñ÷åé 

ðñüèåóç ðñïóáñìïãÞò ôùí âÝëôéóôùí ðñáêôéêþí áðü ôçí äéïßêçóç óôá óôåëÝ÷ç êáé ôï ðñïóùðéêü ôçò åðé÷åßñçóçò. 

Êáéíïýñãéïé ôñüðïé ëåéôïõñãßáò êáé ç ÷ñÞóç ÓõóôçìÜôùí óõ÷íÜ áðáéôïýí êáé ãåíéêüôåñï áíáó÷çìáôéóìü ôùí äéåñãáóéþí 

ôçò åðé÷åßñçóçò. H DATA CONCEPT ðáñÝ÷åé åîåéäéêåõìÝíåò õðïëïãéóôéêÝò ëýóåéò, ïé ïðïßåò áí êáé åðéâáñýíïõí êáôÜ ôï 

åëÜ÷éóôï ôçí ìÝèïäï ëåéôïõñãßáò ðáñÜ ôáýôá áðáéôïýí ôõðïðïßçóç êáé êáèéÝñùóç.

¢îïíáò 4 - ÐËÇÑÏÖÏÑÉÁ :              Ðïéá ç êñéóéìüôçôá ôçò äéá÷õìÝíçò ðëçñïöïñßáò; 

Ëüãù ôçò éäéáßôåñçò ó÷Ýóçò ìå óõãêåêñéìÝíåò äïìÝò ëåéôïõñãßáò ôçò åðé÷åßñçóçò êáé ôïõ åßäïõò ôçò ðëçñïöïñßáò ôï 

ïðïßï åðåîåñãÜæåôáé ç DATA CONCEPT, ðÜíôá åîáóöáëßæïõìå óôïõò ðåëÜôåò ìáò áóöáëÞ ôñüðï äéÜäïóçò êáé ìåôÜäïóçò 

åõáßóèçôùí óôïé÷åßùí. H DATA CONCEPT, êáèïñßæåé ìáæß ìå ôïí ðåëÜôç óõãêåêñéìÝíïõò ôñüðïõò áíÜêôçóçò, åðåîåñãáóßáò 

êáé ìåôÜäïóçò ôùí óôïé÷åßùí åßôå åíäï-åðé÷åéñçóéáêÜ êáé åîù-åðé÷åéñçóéáêÜ. 

Ðëáßóéï Óõíåñãáóßáò BPO
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OLEA
 Ç  åöáñìïãÞ áðïóêïðåß óôçí ïëïêëçñùìÝíç äéá÷åßñéóç ôùí äçëþóåùí ôïõ Ìçôñþïõ åëáéïêáëëéåñãåéþí & áìðå-
ëïêáëëéåñãåéþí.

Ôá êñéôÞñéá ó÷åäéáóìïý ôçò åöáñìïãÞò ðåñéåëÜìâáíáí:

Tç äçìéïõñãßá öéëéêïý ðåñéâÜëëïíôïò åñãáóßáò
 
Tçí åëá÷éóôïðïßçóç ôïõ ÷ñüíïõ åéóáãùãÞò óôïé÷åßùí

Óýíôïìï ÷ñüíï åêðáßäåõóçò êáé ëåéôïõñãßá áðü ìç Ýìðåéñïõò ÷ñÞóôåò

ÉêáíïðïéçôéêÝò åðéäüóåéò óå õðïëïãéóôÝò ìå ìéêñÝò áðáéôÞóåéò õðïëïãéóôéêÞò éó÷ýïò

Ëåéôïõñãßá óå ôïðéêü äßêôõï

Áíåîáñôçóßá áðü Üëëá ðñïãñÜììáôá äéá÷åßñéóçò âÜóåùí äåäïìÝíùí ðïõ ðñïûðïèÝôïõí ôçí áðüêôçóç áäåéþí ÷ñÞ-
óçò

ÁíïéêôÞ áñ÷éôåêôïíéêÞ ó÷åäéáóìïý êáé äõíáôüôçôá åðéêïéíùíßáò ìå êáèéåñùìÝíåò âÜóåéò äåäïìÝíùí ôïõ åìðïñßïõ

Åðéêïéíùíßá ìå ÃåùãñáöéêÜ ÓõóôÞìáôá Ðëçñïöïñéþí

Äõíáôüôçôá ÷ñÞóç ïñèïöùôï÷áñôþí

Tï ôåëéêü ðñïúüí éêáíïðïéåß ôá ðáñáðÜíù êñéôÞñéá, êáé ðñïóöÝñåé åðéðëÝïí äõíáôüôçôåò:

¸íùóç áñ÷åßùí äçëþóåùí, ðïõ äçìéïõñãÞèçêáí áðü áðïìïíïìÝíïõò ÷ñÞóôåò, êÜíïíôáò ôáõôü÷ñïíá Ýëåã÷ï ãéá ôçí 
ýðáñîç äéðëïåããñáöþí êáé ôç äçìéïõñãßá áíáöïñþí ìå ôá áðïôåëÝóìáôá ôçò åðåîåñãáóßáò

ÅêôÝëåóç åëÝã÷ùí áðïäï÷Þò ôùí äçëùìÝíùí óôïé÷åßùí ìå âÜóç óôïé÷åßá ðïõ ðñïÝñ÷ïíôáé áðü ìåôñÞóåéò êáé ôçñþ-
íôáò ôéò ðñïäéáãñáöÝò ôïõ Õðïõñãåßïõ

ÐëÞñç ðáñáìåôñïðïßçóç ôùí êñéôçñßùí åëÝã÷ïõ êáé ôùí ðåäßùí åëÝã÷ïõ äéðëïåããñáöþí

Äõíáôüôçôá áíáæÞôçóçò äçëþóåùí Þ/êáé áãñïôåìá÷ßùí ÷ñçóéìïðïéþíôáò äéÜöïñåò ëÝîåéò-êëåéäéÜ

Äçìéïõñãßá áðïóðáóìÜôùí ïñèïöùôï÷Üñôç ãéá êÜèå áãñïôåìÜ÷éï þóôå íá åðéôá÷ýíåôáé ç åêôýðùóç

ÅêôåôáìÝíåò åðéëïãÝò åêôýðùóçò ôïõ óõíüëïõ Þ ìÝñïõò ôïõ Ìçôñþïõ óå äéáóôÜóåéò óåëßäáò Á4/Á3

Äçìéïõñãßá áíáöïñþí ãéá ôï ðåñéå÷üìåíï ôçò âÜóçò, ðïõ åðéôñÝðåé ôçí ðáñáêïëïýèçóç ôçò ðñïüäïõ åéóáãùãÞò 
äçëþóåùí

Äõíáôüôçôá åðéêïéíùíßáò ìå ðñïãñÜììáôá Ãåùãñáöéêþí ÓõóôçìÜôùí Ðëçñïöïñéþí (GIS) ãéá ôç ìåôáöïñÜ ôùí ÷ùñé-
êþí êáé ãåùìåôñéêþí ÷áñáêôçñéóôéêþí ôùí áãñïôåìá÷ßùí. 
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CREATING STRATEGIC DESIGN MEANS 
BUILDING YOUR COMPANY’S CHARACTER.

                   
           
            IS CHARACTER RELEVANT TO YOU?



V V VWeb Development V V V

Ôï åðéôõ÷çìÝíï Web Design ïöåßëåé íá óõíäéÜæåé 
ôçí åõáéóèçóßá, ôçí éêáíüôçôá, ôç äçìéïõñãéêüôçôá, 
ôç öáíôáóßá, áëëÜ êáé ôéò ãíþóåéò óôïõò ôïìåßò 
ôçò åðéêïéíùíßáò, ôçò ôå÷íïëïãßáò êáé ôùí 
åðé÷åéñÞóåùí. Ìå âÜóç ôç óôñáôçãéêÞ  êáé ôéò 
áíÜãêåò ôçò åðé÷åßñçóçò, äçìéïõñãïýìå sites 
ðïõ åßíáé åéêáóôéêÜ ðñùôïðüñá êáé æùíôáíÜ. 
Õëïðïéïýìå ìå ôçí ïìÜäá ôùí Web Designers 
êáé ôùí ðñïãñáììáôéóôþí ôçí åðéëåãìÝíç ëýóç 
ìå ôïí ðéï áðïôåëåóìáôéêü êáé ôå÷íïëïãéêÜ 
áíþôåñï ôñüðï, þóôå íá åîáóöáëßæïõìå ðÜíôá 
ôç âÝëôéóôç ëåéôïõñãßá ôçò åôáéñéêÞò éóôïóåëßäáò. 

WEB DESIGN/PROGRAMMING        

COMMUNICATION         

V

Óôï Ýíôïíá áíôáãùíéóôéêü ðåñéâÜëëïí ôùí çìåñþí 
ìáò, ïé åðé÷åéñÞóåéò Ý÷ïõí áíÜãêç áðü ìéá éó÷õñÞ 
ôáõôüôçôá ðïõ ðñÝðåé íá åßíáé  åýêïëá áíáãíùñßóé-
ìç. Ç êáôÜëëçëç åðéêïéíùíéáêÞ óôñáôçãéêÞ áðïôå-
ëåß ìïíüäñïìï ðñïò ôç êáèéÝñùóç êáé ôçí õøçëÞ 
áíáãíùñéóéìüôçôá ôçò åéêüíáò ôçò åðé÷åßñçóçò. Ïé 
ïëïêëçñùìÝíåò  ëýóåéò  ðïõ  ðáñÝ÷ïõìå   åìðåñé-
Ý÷ïõí ôç ÷Üñáîç ôçò óôñáôçãéêÞò ôçò åðé÷åßñçóçò 
óôï äéáäßêôõï. Ïé öñÝóêéåò äçìéïõñãéêÝò éäåÝò 
êáé ç áöïóßùóç ìáò óôç äéáñêÞ áíáæÞôçóç íÝùí 
åðéêïéíùíéáêþí áîéþí, åßíáé ç åããýçóç ãéá ôçí  
áðïôåëåóìáôéêüôçôá ôùí åôáéñéêþí éóôïóåëßäùí.  

STRATEGY         

V

Ôï äéáäßêôõï (internet) áíáðôýóóåôáé ôá÷ýôáôá êáé 
áðïôåëåß ðëÝïí Ýíá äõíáìéêü êáé äçìïöéëÝò ìÝóï 
åðéêïéíùíßáò.  Ãéá ôéò åðé÷åéñÞóåéò áðïôåëåß Þäç 
ìéá ìïñöÞ óôñáôçãéêÞò åðéêïéíùíßáò, üðïõ ìáæß 
ìå ôá ðáñáäïóéáêÜ ìÝóá, ìðïñåß íá ðñïùèÞóåé 
áðïôåëåóìáôéêÜ ôç ôáõôüôçôá ôçò åôáéñåßáò.  
ËáìâÜíïíôáò õð’üøéí ôç óõíïëéêÞ åðéêïéíùíéáêÞ 
ðïëéôéêÞ ôïõ ïñãáíéóìïý, áíáðôýóóïõìå sites, ðïõ 
ìå åëêõóôéêü êáé ëåéôïõñãéêü ôñüðï õðïóôçñßæïõí êáé 
áíáäåéêíýïõí ôïí ðõñÞíá ôçò åôáéñéêÞò ôáõôüôçôáò. 

V

..............................................................................................................................................................

Web Design

Web Programming

         business 

functionality  
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delivering 
 quality 
   On site
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Portfolio V V V;;;V;V V;VV VV;V VV V;V

Enhancing    your 
     effectiveness

V
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our design 
  always has to be 
Just So

V
V

V
V

V
V

V

www.dataconcept.gr

www.ergotest.gr

www.pressbeton.gr

www.krikopoulos.gr

under construction

www.tsitouridis.gr

www.alex-faros.gr

under construction
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Portfolio V V V
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our design 
  always has to be 
    Just So

V
V

V
V

V
V

www.kastor.gr

www.sambacafe.gr

www.e-symvoulos.gr

www.sima.gr

www.psdatm.gr

under costruction

www.patsisglass.gr


